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PHẦN THỨ NHẤT

KHÁI QUÁT TÌNH HÌNH KẾT QUẢ THỰC HIỆN

GIAI ĐOẠN 2006 - 2010

I- KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC

Thực hiện chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật Nhà nước và kế thừa, phát huy những giá trị tốt đẹp của văn hóa Thăng Long - Hà Nội, 5 năm qua, Đảng bộ, chính quyền và các tầng lớp nhân dân Thủ đô đã có nhiều cố gắng, nỗ lực đẩy mạnh phát triển văn hóa – xã hội, đạt được nhiều kết quả quan trọng, một số lĩnh vực có chuyển biến tiến bộ. Đời sống văn hóa của Thủ đô được nâng cao và có nhiều khởi sắc. Nhiều di sản văn hóa được bảo tồn, tôn tạo, phát huy giá trị; hệ thống các thiết chế văn hóa được quan tâm đầu tư, xây dựng mới ra đời, cùng với hàng loạt hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục, thể thao phát triển mạnh từ thành phố tới cơ sở, đã làm phong phú hơn đời sống văn hóa, tinh thần của xã hội, góp phần quan trọng vào thành công của Đại lễ kỷ niệm 1000 năm Thăng Long – Hà Nội và đẩy mạnh phát triển kinh tế - xã hội Thủ đô. Một số phong trào và cuộc vận động lớn như: Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, cuộc vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở khu dân cư” và “Xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh”,….được triển khai sâu rộng, bằng nhiều hình thức phong phú, thu hút được đông đảo các tầng lớp nhân dân hưởng ứng, tham gia, thu được nhiều kết quả thiết thực.
Việc tập trung chỉ đạo thực hiện hiệu quả nhiều chính sách xã hội đã tạo ra những thay đổi quan trọng trong đời sống nhân dân Thủ đô. An sinh xã hội được đảm bảo; Thành phố đã hoàn thành mục tiêu xóa hộ nghèo theo chuẩn nghèo giai đoạn 2005 – 210. Các mặt công tác khác, như: giải quyết việc làm, giảm nghèo, đền ơn đáp nghĩa, thực hiện chính sách đối với người có công, người tàn tật và các đối tượng thuộc diện trợ cấp xã hội, bảo vệ, chăm sóc trẻ em…được quan tâm thực hiện tốt. Công tác đấu tranh phòng, chống tệ nạn xã hội được thực hiện quyết liệt và đạt kết quả tích cực. Công tác y tế, chăm sóc sức khỏe nhân dân có nhiều tiến bộ. Chất lượng khám, chữa bệnh được nâng cao; cơ sở vật chất, trang thiết bị y tế được quan tâm đầu tư hiện đại; mạng lưới y tế cơ sở, y tế dự phòng được củng cố, kiện toàn, hoạt động có hiệu quả. Tình hình dịch bệnh được kiểm soát; công tác vệ sinh an toàn thực phẩm được thực hiện đồng bộ, thường xuyên, không để vụ ngộ độc lớn nào xảy ra trên địa bàn Thành phố. Các chỉ tiêu dân số - kế hoạch hóa gia đình được đảm bảo .

Nguồn nhân lực phục vụ sự nghiệp CNH – HĐH Thủ đô tiếp tục được quan tâm xây dựng. Giáo dục, đào tạo có bước phát triển cả về quy mô, chất lượng, loại hình; công tác xã hội hóa được đẩy mạnh thực hiện; chính sách thu hút, sử dụng, đào tạo, bồi dưỡng tài năng trẻ và nguồn nhân lực chất lượng cao được chú trọng thực hiện, đạt kết quả bước đầu; đầu tư của Thành phố cho giáo dục, đào tạo ngày một tăng. Hoạt động khoa học, công nghệ được đổi mới, đã hình thành cơ sở cho sự ra đời, phát triển của thị trường khoa học, công nghệ. Đội ngũ trí thức ngày càng phát triển và có nhiều đóng góp tích cực cho sự nghiệp xây dựng, phát triển Thủ đô. Việc ứng dụng các thành tựu, tiến bộ khoa học, kỹ thuật vào thực tiễn sản xuất và đời sống đạt kết quả bước đầu, tạo được những sản phẩm khoa học có hàm lượng chất xám cao, góp phần phát triển kinh tế - xã hội và từng bước nâng cao đời sống  nhân dân. Một số cơ sở hạ tầng kỹ thuật khoa học, công nghệ đã được xây dựng, hoàn thiện.

II- HẠN CHẾ VÀ NGUYÊN NHÂN 

1. Hạn chế, khuyết điểm

Một số lĩnh vực phát triển văn hóa – xã hội có mặt còn chưa tương xứng với vị thế và tiềm năng của Thủ đô. Hiệu quả đầu tư cho văn hóa – xã hội chưa cao, công tác xã hội hóa các nguồn lực phục vụ phát triển văn hóa – xã hội còn hạn chế. Đội ngũ cán bộ chuyên môn có trình độ cao còn thiếu. Cơ chế sử dụng, đào tạo, đãi ngộ còn chưa theo kịp những biến đổi của đời sống. Chất lượng một số công trình nghiên cứu, hoạt động văn hóa, nghệ thuật chưa cao.
Khoảng cách giàu nghèo giữa khu vực thành thị và nông thôn còn lớn. Sự chênh lệch về giáo dục giữa các khu vực còn cao; việc giáo dục đạo đức, nếp sống, nhân cách cho học sinh, sinh viên còn nhiều bất cập về định hướng, nội dung và phương thức, đặc biệt là trong việc phối hợp giữa gia đình, nhà trường và xã hội. Chất lượng đào tạo nguồn nhân lực ở một số ngành, nghề giảm sút, hiệu quả thấp, ít gắn với thực tiễn cuộc sống chưa đáp ứng được nhu cầu xã hội.

Thị trường khoa học công nghệ, thị trường lao động qua đào tạo đã được xác lập nhưng phát triển chưa bền vững. Cơ sở khám chữa bệnh chất lượng cao chưa đáp ứng nhu cầu của  nhân dân.

Tình trạng xuống cấp về đạo đức trong một bộ phận nhân dân, nhất là trong giới trẻ là rất đáng báo động; nhận thức và hành động của một bộ phần học sinh, sinh viên về ý thức trách nhiệm trước xã hội còn chuyển biến chậm.
Tệ nạn xã hội, nhất là tệ nạn ma túy, mại dâm vẫn còn diễn biến phức tạp. Cá biệt, một số ít cán bộ lãnh đạo và quản lý chưa nhận thức đầy đủ ý nghĩa và tầm quan trọng của việc xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh, nên thiếu sự chỉ đạo sâu sát, cụ thể.
2. Nguyên nhân

Những hạn chế, khuyết điểm trên do một số nguyên nhân chính sau: Hiệu lực, hiệu quả quản lý, điều hành, tổ chức thực hiện của chính quyền ở một số địa phương, nhất là cấp cơ sở chưa cao, thiếu năng động, quyết liệt, vẫn còn tình trạng lãnh đạo theo kiểu mùa vụ, phong trào, chưa kịp theo yêu cầu và chỉ đạo của Thành phố. Một số cấp ủy, chính quyền, đoàn thể thiếu chỉ đạom kiểm tra, giám sát thường xuyên; việc xác định và xử lý trách nhiệm thiếu kiên quyết.
Cơ chế đầu tư cho đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ sự nghiệp phát triển toàn diện Thủ đô còn thiếu, chưa đồng bộ, hiệu quả thấp; chính sách khen, thưởng, kỷ luật chưa kịp thời; sự phối hợp giữa các cấp, các ngành chưa thật sự hiệu quả, còn có biểu hiện né tránh trách nhiệm. Đạo đức nghề nghiệp, năng lực, trình độ chuyên môn của bộ phận cán bộ, công chức, viên chức còn yếu, chưa đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ. Ý thức trách nhiệm công dân của một bộ phần dân cư với xã hội còn nhiều hạn chế…
PHẦN THỨ HAI

MỤC TIÊU, CHỈ TIÊU, NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP CHỦ YẾU
GIAI ĐOẠN 2011 - 2015

I- KHÁI QUÁT DỰ BÁO TÌNH HÌNH GIAI ĐOẠN ĐẾN NĂM 2015
Trong 5 năm tới, công tác phát triển văn hóa – xã hội, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực Thủ đô, xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh sẽ chịu ảnh hưởng tác động của những điều kiện thuận lợi và khó khăn cơ bản sau:

1- Về thuận lợi
Toàn cầu hóa và hội nhập kinh tế quốc tê đã tạo ra nhiều cơ hội hơn cho quá trình giao lưu, hợp tác phát triển văn hóa – xã hội. Việc tiếp cận những thành tựu khoa học, công nghệ hiện đại và chuyển giao công nghệ vừa kích thích đổi mới, phát triển ứng dụng khoa học, công nghệ ở các doanh nghiệp, vừa tạo ra sự cạnh tranh về kinh tế và khoa học, công nghệ.

Việc mở rộng các quan hệ giáo dục quốc tế, hợp tác lao động đã góp phần thay đổi nhận thức ngành nghề và tăng cường đáng kể lực lương lao động được đào tạo chất lượng cao. Truyền thống văn hiến 1000 năm Thăng Long – Hà Nội; thành tựu của 25 năm đổi mới; truyền thống đoàn kết, thống  nhất của toàn Đảng bộ Thành phố cũng là những nguồn lực quan trọng góp phần vào sự phát triển toàn diện của Thủ đô trong giai đoạn 5 năm tới.

2- Khó khăn
Sự phát triển văn hóa – xã hội trong điều kiện nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa tuy phong phú, đa dạng  và năng động, những tiềm ẩn nhiều phức tạp khó lường. Bên cạnh những kết quả tích cực, mặt trái của cơ chế thị trường cũng tác động sâu sắc đến từng gia đình, đến các quan hệ xã hội, quan hệ cộng đồng, làm nảy sinh nhiều biển hiện tích cực trong đời sống xã hội, trong khi sự đổi mới về công tác quản lý và tổ chức hoạt động văn hóa – xã hội chưa thích ứng kịp thời. Đồng thời, quá trình đô thị hóa làm cho kết cấu dân cư thay đổi, dẫn đến những thay đổi về nếp sống, lối sống, giá trị sống..

Nhu cầu xã hội về giáo dục chất lượng cao, hội nhập quốc tế về giáo dục ngày càng lớn và đa dạng. Dự báo, cơ cấu lao động Thủ đô trong 5 năm tới (2011 - 2015) sẽ thay đổi nhanh giữa các ngành nghề theo hướng công nghiệp hóa, chuyên môn hóa. Số nhân lực bước vào độ tuổi lao động tăng nhanh, lao động ngoại tỉnh vào Hà Nội khoảng 100 nghìn người/ năm; yêu cầu về chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt là lao động có tay nghề cao, sẽ ngày càng lớn và đa dạng; nguy cơ mất việc làm tăng (bình quân hàng năm có khoảng 200 – 220 nghìn lao động mất việc hoặc thiếu việc làm) sẽ là những yêu cầu và thách thức lớn đối với công tác lao động, việc làm và đào tạo nghề trong những năm tới.
Quá trình đô thị hóa và phát triển về  kinh tế với tốc độ cao cũng làm nảy sinh các tệ nạn xã hội mới, phức tạp hơn. Thiên tai, dịch bệnh, những vấn đề liên quan đến biến đổi khí hậu tiếp tục diễn biến khó lường; mô hình bệnh tật thay đổi theo chiều hướng gia tăng của các bệnh không lây nhiễm (tim mạch, nội tiết…); tai nạn thương tích, tai nạn giao thông, ô nhiễm môi trường, an toàn vệ sinh thực phẩm….sẽ là những khó khăn, thách thức không nhỏ; thậm chí nếu không chủ động có biện pháp ứng phó sẽ trở thành nguy cơ đối với quá trình phát triển văn hóa – xã hội, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh của Thủ đô trong những  năm tới.

II- MỤC TIÊU, CHỈ TIÊU CƠ BẢN ĐẾN 2015
1- Mục tiêu cơ bản
1.1. Phát triển văn hóa xã hội
- Phát triển văn hóa Thủ đô thực sự xứng tầm là trung tâm văn hóa lớn, tiêu biểu đi đầu cả nước theo hướng hiện đại, hội nhập với quốc tế trên cơ sở kế thừa truyền thống ngàn năm văn hiến của Thủ đô anh hùng, thành phố vì hòa bình; tạo một bước chuyển căn bản về nếp sống văn minh đô thị của người Hà Nội, được biểu hiện bằng các quan hệ ứng xử, giao tiếp ở những nơi công cộng, trong văn hóa giao thông, quản lý văn hóa đô thị; đảmbảo có đủ hệ thống thiết chế văn hóa từ thành phố tới cơ sở để phục vụ nhu cầu của nhân dân Thủ đô..

- Xây dựng môi trường xã hội ổn định, lành mạnh, tạo tiền đề cho con người phát triển toàn diện; thực hiện công bằng, dân chủ, văn minh; nâng cao hiệu quả các chính sách xã hội, chính sách đối với người có công, gia đình chính sách; tăng cường tính cạnh tranh và bình đẳng trong thị trường lao động, hỗ trợ tốt hơn cho người nghèo, bảo đảm an sinh xã hội, thực hiện có hiệu quả việc cải thiện đời sống dân sinh phù hợp với lộ trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa Thủ đô. Kiểm soát và xử lý tốt tình hình dịch bệnh trên địa bàn Thành phố; kiềm chế, giảm mạnh tỷ lệ nhiễm HIV, các bệnh không lây nhiễm và tai nạn thương tích trong cộng đồng; phát huy hiệu quả mạng lưới quản lý vệ sinh an toàn thực phẩm; đẩy nhanh tiến độ hiện đại hóa y tế từ nguồn ngân sách nhà nước, kết hợp với xã hội hóa.

- Nâng cao tiềm lực khoa học và công nghệ Thủ đô, từng bước đưa khoa học công nghệ tiếp cận trình độ tiên tiến ở khu vực, phấn đấu trở thành trung tâm hàng đầu của đất nước. Thu hút mọi nguồn lực xã hội, phát huy tiềm năng đội ngũ trí thức trên địa bàn Thành phố cho phát triển khoa học, công nghệ; tạo sự chuyển biến về chất cơ cấu kinh tế dịch vụ - công nghiệp – nông nghiệp, gắn với xây dựng kinh tế tri thức của Thủ đô.

1.2. Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực Thủ đô
- Cung cấp đủ nguồn nhân lực cao cho sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa Thủ đô; coi đầu tư cho nhân lực là động lực để tạo ra sự đột phá trong phát triển kinh tế - xã hội Thủ đô; chú trọng phát triển, đào tạo, thu hút tuyển dụng, sử dụng, đãi ngộ đội ngũ trí thức, nhất là đội ngũ lãnh đạo, quản lý, chuyên gia, quản trị doanh nghiệp giỏi, trí thức trẻ, các văn nghệ sỹ tài năng, tâm huyết, lao động lành nghề và cán bộ khoa học đầu ngành. Tăng nhanh tỷ lệ được đào tạo nghề trong lực lượng lao động phổ thông.

- Phấn đấu để giáo dục – đào tạo Thủ đô giữ vững vị trí dẫn đầu cả nước và tiếp cận nền giáo dục tiên tiến của các nước trong khu vực và quốc tế về việc thực hiện 3 nhiệm vụ chiến lược: Nâng cao dân trí, đào tạo nhân lực, bồi dưỡng nhân tài. Thu hút mọi nguồn lực xã hội và phát huy tiềm năng của đội ngũ trí thức để xây dựng xã hội học tập, tạo tiền đề phát triển kinh tế tri thức phục vụ thiết thực yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa Thủ đô. Từng bước khắc phục hạn chế, yếu kém trong giáo dục – đào tạo.

1.3. Xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh.

Tạo sự chuyển biến thực sự trong xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh bằng những phong trào xã hội, như: Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, cuộc vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở khu dân cư”; phấn đấu thực hiện các tiêu chí “Người Hà Nội thanh lịch, văn minh”, những quy định trong xây dựng gia đình, cộng đồng dân cư, cơ quan, đơn vị văn hóa; tạo chuyển biến căn bản trong văn hóa giao thông, văn hóa công sở, giao tiếp ở nơi công cộng. Phấn đấu để mỗi công dân sống trên địa bàn Thủ đô đều trở thành những công dân tiêu biểu.

2- Một số chỉ tiêu cụ thể
Phấn đấu đến năm 2015, thực hiện tốt một số chỉ tiêu cơ bản
- 85% gia đình được công nhận và giữ vững danh hiệu Gia đình văn hóa;
- 55% làng, thôn, bản được công nhận và giữ vững danh hiệu Làng Văn hóa;

- 65% tổ dân phố được công nhận và giữ vững danh hiệu Tổ dân phố văn hóa;

- 60% đơn vị được công nhận và giữ vững danh hiệu Đơn vị văn hóa;

- 50 – 55% trường học công lập đạt tiêu chuẩn trường chuẩn quốc gia;

- 90% thanh niên trong độ tuổi đạt trình độ THPT và tương đương;

- Mỗi quận, huyện đều có các trường mầm non, tiểu học chất lượng cao;

- Toàn thành phố có 8 – 10 trường THCS, THPT; 5 – 6 cơ sở giáo dục nghề nghiệp chất lượng cao theo hướng tiếp cận mô hình giáo dục tiên tiến của thế giới;

- 140 -145 nghìn người được giải quyết việc làm mới hàng năm;

- 55% lao động qua đào tạo;

- Giảm hộ nghèo bình quân 1,5 – 1,8%/năm (theo chuẩn nghèo mới);

- 100% xã, phường, thị trấn đạt chuẩn quốc gia về y tế;

- 20 giường bệnh/ vạn dân;

- 12,5 bác sĩ/ vạn dân;

- Tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi suy dinh dưỡng dưới 10%;

- Hoàn thành xây dựng Bệnh viện đa khoa 1000 giường tại huyện Mê Linh đồng thời xây dựng một số trung tâm chữa bệnh chất lượng cao ở một số quận, huyện, khu vực;

- Xây dựng một số dự án về bảo tồn làng cổ; di sản văn hóa phi vật thể đại diện của nhân loại; di sản văn hóa thế giới; di sản tư liệu thế giới. Hoàn thành quy hoạch bảo tồn khu di tích Hoàng Thành Thăng Long.

III. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP CHỦ YẾU

1. Phát triển văn hóa, xã hội
1.1. Đổi mới phương thức tuyên truyền phục vụ các nhiệm vụ chính trị của Thủ đô, phục vụ tốt các nhiệm vụ của nhà nước và các tổ chức quốc tế trên địa bàn; xây dựng đề án công tác tuyên truyền phục vụ các nhiệm vụ chính trị của Thành phố giai đoạn 2011 - 2015.

1.2. Huy động và sử dụng có hiệu quả các nguồn lực hiện có, đẩy mạnh đầu tư hạ tầng văn hóa, xã hội. Hoàn thanh việc xây dựng hệ thống thiết chế văn hóa từ Thành phố tới cơ sở; xây dựng các công trình văn hóa mới tương xứng với phát triển kinh tế - văn hóa với quy hoạch phát triển đô thị.
1.3. Bảo tồn, tôn tạo, phát huy giá trị các di sản văn hóa tiêu biểu của Thủ đô; phục hồi, phát huy có chọn lọc các di tích lịch sử văn hóa, cách mạng tiêu biểu, một số lễ hội truyền thống, các loại hình văn hóa, văn nghệ dân gian. Hoàn thành dự án điều tra, thống kê phân loại, đánh giá hệ thống di sản Thủ đô. Xây dựng cơ chế tạo nguồn lực phục vụ tôn tạo, tu bổ hệ thống di tích đang xuống cấp. Xây dựng và triển khai đề án tổng kiểm kê khoa học văn hóa phi vật thể Hà Nội, đề cử danh mục di sản văn hóa phi vật thể cấp quốc gia. Xây dựng một số dự án bảo tồn, tôn tạo di sản tiêu biểu, như: Làng cổ Đông Ngạc (Từ Liêm); phát huy hiệu quả giá trị “Không gian lễ hội Gióng” (Gia Lâm, Sóc Sơn), khu di tích Trung tâm Hoàng Thành Thăng Long, 82 bia đá Tiến sỹ Văn Miếu Quốc Tử Giám, khu di tích Cổ Loa, làng Việt cổ Đường Lâm (Sơn Tây) để phục vụ du lịch và đời sống dân sinh.
1.4. Khai thác và sử dụng có hiệu quả các công trình văn hóa, sản phẩm văn hóa được đầu tư dịp Đại lễ kỷ niệm 1000 năm Thăng Long – Hà Nội. Phát triển văn học, nghệ thuật, khuyến khích sáng tạo  những giá trị mới, những tác phẩm văn học, nghệ thuật lớn có giá trị; đổi mới nội dung, phương thức hoạt động của các tổ chức văn học, nghệ thuật, có kế hoạch bồi dưỡng, thu hút tài năng trẻ. Đầu tư theo chiều sâu, nâng cấp trang thiết bị cho hoạt động biểu diễn của các nhà hát và các đoàn nghệ thuật chuyên nghiệp. Xây dựng một số công trình biểu diễn nghệ thuật tiêu biểu. Hoàn thành Nhà hát Thăng Long. Đẩy mạnh công tác xã hội hóa hoạt động biểu diễn và nâng cao chất lượng đội ngũ nghệ sỹ biểu diễn, đào tạo tài năng nghệ thuật ở trong nước và ngoài nước.
1.5. Xây dựng cơ chế phối hợp của Ban công tác Mặt trận ở khu dân cư. Đổi mới nội dung hoạt động của phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” theo hướng nâng cao chất lượng, đi vào chiều sâu, có tác dụng thiết thực, gắn với phong trào xây dựng nông thôn mới. Đẩy mạnh phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở khu dân cư” gắn với phong trào thi đua “Người tốt – Việc tốt”.
1.6. Xây dựng nền thể dục, thể thao Thủ đô tiên tiến. Quan tâm phát triển thể dục, thể thao quần chúng cả về quy mô và chất lượng; chú trọng phát triển thể thao thành tích cao, trong đó đặc biệt quan tâm công tác tuyển chọn, bồi dưỡng, đào tạo huấn luyện và vận động viên trẻ có tài năng; đẩy mạnh công tác xã hội hóa thể dục, thể thao bằng những chính sách cụ thể. Đầu tư về cơ sở vật chất, trang thiết bị cho giáo dục thể chất ở các trường học; chú trọng quy hoạch, xây dựng các trung tâm  văn hóa, thể thao ở cấp thành phố, các quận, huyện và các điểm sinh hoạt văn hóa, thể thao ở các khu dân cư, nhằm đáp ứng nhu cầu phát triển thể lực của nhân dân. Thành lập Ban trù bị chuẩn bị thực hiện các nhiệm vụ cho việc đăng cai ASIAD 18 tại Hà Nội, triển khai Chiến lược thể thao thành tích cao giai đoạn 2011 – 2020, tầm nhìn 2030.
1.7. Tăng cường giao lưu và hợp tác về văn hóa, du lịch nhằm quảng bá, tuyên truyền, giới thiệu các thành tựu văn hóa, nghệ thuật, sản phẩm du lịch của Thủ đô với nhân dân trong nước và bạn bè quốc tế; tiếp thu có chọn lọc tinh hoa văn hóa của nhân loại. Xây dựng đề án quảng bá hình ảnh Hà Nội ra nước ngoài để phục vụ công tác văn hóa và quảng bá du lịch.
1.8. Bảo đảm an sinh xã hội tiến bộ và công bằng; thực hiện tốt chính sách xã hội, chính sách với người có công, công tác bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế. Chủ động kiểm soát và xử lý tốt tình hình dịch bệnh trên địa bàn Thành phố; kiềm chế, giảm mạnh tỷ lệ  nhiễm HIV, các bệnh không lây nhiễm và tai nạn thương tích trong cộng đồng; phát huy hiệu quả mạng lưới quản lý vệ sinh an toàn thực phẩm; đẩy nhanh tiến độ hiện đại hóa y tế từ nguồn ngân sách nhà nước, kết hợp với xã hội hóa, triển khai có hiệu quả công tác dân số, kế hoạch hóa gia đình, chăm sóc sức khỏe bà mẹ và trẻ em; mở rộng triển khai việc sàng lọc trước sinh và sàng lọc sơ sinh; giảm tỷ lệ suy dinh dưỡng trẻ em dưới 5 tuổi, trẻ em béo phì và đảm bảo các tiêu chí đánh giá thể lực, tầm vóc của thanh niên Thủ đô.

Hoàn thành và tổ chức thực hiện quy hoạch tổng thể phát triển hệ thống y tế Thủ đô đến năm 2020, tầm nhìn 2030; hiện đại hóa các bệnh viện khu vực nội đô, đồng thời đầu tư nâng cấp các bệnh viện tuyến huyện, tuyến khu vực; phát triển một số cụm, trung tâm y tế chuyên sâu, bệnh viện tầm cỡ khu vực và quốc tế, như: Bệnh viện 1000 giường bệnh tại Mê Linh, Bệnh viên Nhi Hà Nội, bệnh viên Xanh Pôn cơ sở 2, bệnh viên đa khoa Hà Đông, bệnh viện đa khoa Sơn Tây, bệnh viện Tim và một số bệnh viện ngoài công lập; quan tâm đào tạo nguồn nhân lực phục vụ nhu cầu phát triển sự nghiệp y tế.

1.9. Triển khai có hiệu quả thị trường lao động, đẩy mạnh giải quyết việc làm, đào tạo nghề, tạo việc làm, giảm nghèo bền vững. Phát triển sàn giao dịch việc làm. Quy hoạch phát triển mạng lưới trường cao đẳng nghề, trung cấp nghề và trung tâm dạy nghề đến năm 2020, tầm nhìn 2030.

1.10. Đẩy mạnh xã hội hóa công tác phòng, chống tệ nạn xã hội; nâng cao chất lượng quản lý, giáo dục, chữa trị tại các trung tâm giáo dục lao động xã hội của Thành phố. Quan tâm tạo việc làm cho đối tượng sau cai nghiện và gái mại dâm đã được giáo dục; nhân rộng mô hình xã, phường, địa bàn dân cư, cơ quan, trường học không tệ nạn xã hội.

1.11. Gắn mục tiêu, nhiệm vụ khoa học, công nghệ với phát triển kinh tế, xã hội. Đẩy mạnh ứng dụng khoa học, công nghệ vào phát triển kinh tế, xã hội gắn với kinh tế tri thức. Xây dựng môi trường pháp lý, đổi mới công tác tổ chức, quản lý khoa học công nghệ; hoàn thiện cơ chế chính sách ưu đãi, khuyến khích đầu tư của mọi thành phần kinh tế cho nghiên cứu, ứng dụng, chuyển giao khoa học công nghệ. Đưa nhanh tiến độ khoa học công nghệ vào sản xuất kinh doanh, thúc đẩy đổi  mới công nghệ, đổi mới sản phẩm, nâng cao chất lượng và khả năng cạnh tranh của nền kinh tế. Đẩy mạnh đầu tư xây dựng và khai thác hiệu quả tiềm lực khoa học, công nghệ thông qua việc đẩy nhanh tiến độ thực hiện các Dự án xây dựng cơ sở vật chất kỹ thuật, hạ tầng khoa hoạc, công nghệ như: Trung tâm giao dịch công nghệ thường xuyên; trung tâm công nghệ sinh học và công nghệ thực phẩm; trung tâm nghiên cứu dịch vụ chuyển giao công nghệ và giám định công nghệ; dự án đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị, phương tiện  nhằm nâng cao năng lực hoạt động của Chi cục Tiêu chuẩn – Đo lường – Chất lượng.

1.12. Hoàn thành cơ chế chính sách xã hội hóa trong các lĩnh vực văn hóa xã hội; hoàn thành các quy hoạch ngành, quy hoạch chuyên ngành thuộc lĩnh vực văn hóa, xã hội giai đoạn 2011 – 2020, tầm nhìn 2030.
2. Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực Thủ đô
2.1. Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực về trình độ chuyên môn, nhận thức chính trị, trách nhiệm công dân, ý thức, đạo đức nghề nghiệp, văn hóa giao tiếp, nâng cao ý thức trách nhiệm phục vụ Tổ quốc, phục vụ nhân dân.

2.2. Tăng cường đầu tư các nguồn lực nhằm quy hoạch, đào tạo phát triển đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý, đội ngũ chuyên gia, quản trị doanh nghiệp.
- Xây dựng chiến lược đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu đa dạng, đa tầng của công nghệ và sự phát triển của các lĩnh vực, các ngành, nghề trong xã hội. Xây dựng các chương trình, đề án đào tạo nhân lực chất lượng cao đối với các ngành, nghề, lĩnh vực chủ yếu, mũi nhọn. Chú trọng phát hiện, bồi dưỡng, phát huy nhân tài, đào tạo nhân lực cho phát triển nền kinh tế tri thức.
- Quan tâm củng cố, kiện toàn công tác tổ chức và bộ máy cán bộ. Tập trung đào tạo và đào tạo lại đội ngũ cán bộ trẻ có năng lực, cán bộ trong diện quy hoạch. Tạo cơ chế, chính sách, điều kiện cho đội ngũ này được cống hiến, phát huy năng lực sáng tạo; có chế độ bồi dưỡng, sử dụng, đãi ngộ và tạo cơ hội nâng cao kỹ năng thực hành, gắn với thực tiễn.

2.3. Xây dựng các cơ chế, chính sách về đào tạo, đãi ngộ, tuyển dụng và sử dụng đội ngũ tri thức nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trên địa bàn Thành phố, Việt kiều và chuyên gia nước ngoài trong lĩnh vực văn hóa, thể thao, du lịch; khoa học và công nghệ; y tế; thực hiện chương trình đào tạo, bồi dưỡng, nguồn nhân lực trong các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp trên địa bàn.
2.4. Triển khai chủ trương đổi mới giáo dục toàn diện theo Nghị quyết Đại hội XI của Đảng trên tất cả các lĩnh vực: Nội dung, chương trình, giáo viên, cán bộ quản lý, cơ sở vật chất, cơ chế nhằm tạo tiền đề cho sự đổi mới. Đầu năm 2015, Hà Nội chuẩn bị xong các điều kiện để đổi mới căn bản hệ thống giáo dục phổ thông ở tất cả các bậc học, các loại hình theo hướng: Khoa học, hiện đại, hội nhập, phù hợp với bản sắc và đặc điểm của dân tộc. Xây dựng các giải pháp đồng bộ nhằm thu hẹp khoảng cách về chất lượng của các cấp học, ngành học và giữa các quận, huyện, thị xã trong thành phố.
2.5. Quy hoạch, phát triển hệ thống giáo dục phổ thông

- Hoàn thành xây dựng và triển khai quy hoạch phát triển hệ thống giáo dục và đào tạo, quy hoạch mạng lưới trường học Thủ đô đến năm 2020, tầm nhìn 2030. Xây dựng kế hoạch đổi mới quản lý và nâng cao chất lượng giáo dục, chú trọng về cơ chế, chính sách, đảm bảo quỹ đất cho giáo dục, đào tạo, đầu tư đồng bộ chuẩn hóa từng bước hiện đại; phấn đấu hoàn thành chỉ tiêu: 100% xã phường, các khu đô thị  mới, khu đông dân cư có từ 1 đến 2 trường công lập ở tất cả các cấp học (mầm non, tiểu học, THCS). Xây dựng một số trường hoạt động theo phương thức cung ứng dịch vụ giáo dục trình độ chất lượng cao theo yêu cầu phát triển kinh tế Thủ đô. Quan tâm công tác quản lý giáo dục, ứng dụng thành tựu khoa học, công nghệ trong giáo dục, tiếp tục đầu tư cơ sở vật chất đối với chương trình giáo dục thể chất cho học sinh, sinh viên.
- Đổi mới cơ chế quản lý, chế độ đãi ngộ với giáo viên; phương pháp, nội dung dạy và học; nâng cao chất lượng và hiệu quả giáo dục toàn diện; đẩy mạnh xã hội hóa giáo dục; thực hiện phân luồng đào tạo ngay từ phổ thông cơ sở đối với lực lượng lao động tiềm năng, tăng tỷ lệ học sinh phổ thông được phân luồng học nghề; nâng cao chất lượng hệ thống các cơ sở đào tạo nghề trên địa bàn Thành phố, nhất là các cơ sở đào tạo nghề công lập (cao đẳng nghề, trung cấp nghề, trung tâm dạy nghề). Chú trọng hướng nghiệp, phát triển đào tạo dạy nghề. Có chính sách đầu tư thỏa đáng về trang bị cơ sở vật chất dạy nghề, nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên dạy nghề. Quy hoạch phát triển đồng bộ và thống nhất mạng lưới cơ sở đào tạo trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp trên cơ sở gắn kết giữa đào tạo với nhu cầu xã hội.
2.6. Quy hoạch, xây dựng đồng bộ mạng lưới các cơ sở dạy nghề của Thành phố; rà soát đội ngũ lao động; xây dựng, triển khai các chương trình, kế hoạch đào tạo cán bộ chuyên môn, công nhân kỹ thuật tay nghề cao, người lao động lành nghề….Chú trọng công tác đào tạo nghề, chuyển đổi nghề cho nông dân, đặc biệt đối với đối tượng diện thu hồi đất, nâng cao tỷ lệ lao động qua đào tạo.

Chủ động tranh thủ sự giúp đỡ và phối hợp với các cơ sở đào tạo của Trung ương; thực hiện liên kết chặt chẽ giữa nhà nước, các doanh nghiệp, cơ sở sử dụng lao động, cơ sở đào tạo để phát triển nguồn nhân lực theo nhu cầu xã hội. Xây dựng cơ chế và hỗ trợ việc liên kết các viện, các trường đào tạo và doanh nghiệp lớn trong đào tạo, sử dụng lao động kỹ thuật. Thực hiện cơ chế liên kết để tận dụng cơ sở vật chất và nguồn lực xã hội phục vụ công tác đào tạo nghề.

3. Xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh
3.1. Định hướng và khẳng định các giá trị văn hóa; xây dựng môi trường văn hóa lành mạnh, quan hệ xã hội giàu tính nhân văn giữa con người với con người, giữa cá nhân với cộng đồng; thực hiện nếp sống văn minh đô thị. Đa dạng hóa các hình thức tuyên truyền, giáo dục, vận động nhân dân tôn trọng kỷ cương, pháp luật; có nếp sống hành vi ứng xử văn hóa tạo thành phong trào mạnh mẽ trong quần chúng nhân dân.
3.2. Tiếp tục thực hiện chương trình mục tiêu xây dựng gia đình Thủ đô thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóa, góp phần giữ gìn và phát triển những giá trị truyền thống văn hóa và con người Thủ đô.
3.3. Triển khai sâu rộng việc xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh trong các cấp, các ngành; ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - xã hội làm nòng cốt đi đầu thực hiện nếp sống văn hóa và vận động gia đình gương mẫu thực hiện xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh. Gắn các hoạt động phát triển văn hóa, xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh với phong trào phát triển văn hóa, xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh với phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, “Người tốt – Việc tốt”, cuộc vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở cơ sở” và phong trào xây dựng nông thôn mới. Ban hành quy định về việc cưới, việc tang và tổ chức lễ hội trong toàn Thành phố. Đưa công tác lãnh đạo quản lý các hoạt động này vào nhiệm vụ thường xuyên của cấp ủy, chính quyền các cấp.

4. Nâng cao hiệu quả công tác chỉ đạo và tổ chức thực hiện
4.1. Tập trung sự lãnh đạo, chỉ đạo quyết liệt, hiệu quả của các cấp ủy Đảng, chính quyền, mặt trận tổ quốc, các đoàn thể chính trị - xã hội. Tăng cường phân cấp về công tác quản lý văn hóa, xã hội, nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý nhà nước đối với các hoạt động văn hóa; rà soát, bổ sung các văn bản quy định về cơ chế, chính sách văn hóa, các quy chế quản lý hoạt động văn hóa phù hợp với yêu cầu mới trên địa bàn Thành phố.
Thường xuyên củng cố, kiện toàn bộ máy chỉ đạo, tổ chức thực hiện các nhiệm vụ của Chương trình theo hướng: Cụ thể hóa từng nội dung, xây dựng các kế hoạch thực hiện và phân công trách nhiệm cụ thể; có giải pháp tổ chức triển khai từng nội dung của chương trình; có cơ quan điều hành và phối hợp giữa các phần của chương trình một cách đồng bộ; tạo hành lang pháp lý để đảm bảo phát triển văn hóa, xã hội theo đúng định hướng, tạo cơ sở vững chắc cho nền tảng tinh thần xã hội.

4.2. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt Chương trình để nâng cao nhận thức về tiếp tục xây dựng và phát triển sự nghiệp văn hóa, giáo dục đào tạo, y tế, khoa học công nghệ; đảm bảo an sinh xã hội, chăm lo cải thiện đời sống xã hội đến tất cả các cán bộ, đảng viên, trước hết là cán bộ lãnh đạo, quản lý trong hệ thống chính trị, chính quyền, MTTQ, các tổ chức đoàn thể các cấp của Thành phố và người dân. Tuyên truyền, giáo dục, vận động các tầng lớp nhân dân Thủ đô nhận thức và hành động theo các tiêu chí người Hà Nội thanh lịch, văn minh; nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động thông tin, truyền thông, báo chí, xuất bản, phục vụ hiệu quả các nhiệm vụ chính trị, đáp ứng yêu cầu của thời kỳ mới.

4.3. Xây dựng và hoàn thiện các cơ chế chính sách, trong đó chú trọng cơ chế và kinh phí cho nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, nhất là những đối tượng đặc thù, như: Các nhà khoa học, văn nghệ sỹ, vận động viên….Tăng cường đầu tư, huy động các nguồn lực, ưu tiên đầu tư kinh phí của Thành phố từ 3 – 5% ngân sách hàng năm cho phát triển văn hóa, xã hội, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực Thủ đô, xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh.
PHẦN THỨ BA

CHỈ ĐẠO TỔ CHỨC THỰC HIỆN
I. PHÂN CÔNG THỰC HIỆN

1. Ban Thường vụ Thành ủy
Chỉ đạo các cấp ủy đảng, chính quyền, mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị xã hội các cấp của Thành phố xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện Chương trình. Chỉ đạo tổ chức phổ biến, quán triệt nội dung Chương trình đến các tổ chức đảng và cán bộ đảng viên, đoàn viên, hội viên và nhân dân.

Hàng  năm chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra việc triển khai, tổ chức thực hiện Chương trình ở các tổ chức đảng trực thuộc, cơ quan, đơn vị trong thành phố; tổ chức đánh giá kết quả thực hiện chương trình và tổng kết Chương trình vào năm 2015.

2. Ban Chỉ đạo chương trình

Tham mưu giúp Thành ủy, Ban Thường vụ Thành ủy xây dựng kế hoạch tổ chức thực hiện Chương trình. Hàng năm tổ chức kiểm tra, đánh giá kết quả triển khai thực hiện chương trình ở các cấp ủy trực thuộc, các sở, ban, ngành, MTTQ và các đoàn thể chính trị - xã hội Thành phố; định kỳ báo cáo sơ kết, tổng kết kết quả thực hiện Chương trình với Thành ủy, Ban Thường vụ Thành ủy.

4. Ban Cán sự Đảng UBND Thành phố

Xây dựng kế hoạch thực hiện hiện Chương trình, hàng năm cụ thể hóa thành các đề án, dự án đầu tư, chủ động đề xuất cơ chế chính sách đảm bảo thực hiện Chương trình có kết quả. Định kỳ kiểm tra việc triển khai thực hiện Chương trình ở các cấp, các ngành trong Thành phố. Sơ kết, tổng kết, đánh giá thực hiện Chương trình theo kế hoạch, báo cáo Ban Thường vụ Thành uỷ.
5. Các ban Đảng và Văn phòng Thành ủy

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, chỉ đạo làm tốt công tác tuyên truyền, phổ biến nội dung Chương trình, phối hợp hướng dẫn, theo dõi, kiểm tra, đôn đốc, đánh giá việc chỉ đạo thực hiện Chương trình ở các cấp, các ngành, định kỳ báo cáo tiến độ, kết quả thực hiện với Ban Thường vụ Thành ủy.

6. Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể Thành phố

Xây dựng kế hoạch thực hiện Chương trình đạt kết quả cao. Tổ chức tuyên truyền, vận động thực hiện trong các thành viên MTTQ, các đoàn thể và các tầng lớp nhân dân. Đặc biệt duy trì và nâng cao chất lượng phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”. Tổng hợp tình hình thực tiễn và các ý kiến phản ánh của nhân dân đề xuất với Thành ủy, UBND Thành phố để có những điều chỉnh, bổ sung kịp thời trong quá trình thực hiện.
7. Các sở, ban, ngành Thành phố và các cấp ủy trực thuộc Thành ủy

Xây dựng kế hoạch, chỉ đạo và tổ chức thực hiện có hiệu quả các nội dung của Chương trình. Lãnh đạo các sở, ban, ngành Thành phố và các cấp ủy trực thuộc Thành ủy, cấp ủy các quận, huyện, thị xã chịu trách nhiệm trước Thành ủy, UBND Thành phố về việc triển khai thực hiện Chương trình. Định kỳ 6 tháng và cuối năm, tiến hành kiểm tra, đánh giá, sơ kết, rút kinh nghiệm, báo cáo Ban Thường vụ Thành ủy.
II. LỘ TRÌNH TRIỂN KHAI THỰC HIỆN

* Năm 2011: Quán triệt và xây dựng kế hoạch, nghiên cứu, xây dựng và triển khai thực hiện một số đề án, chuyên đề của Chương trình.

- Ban Thường vụ Thành ủy chỉ đạo các cấp ủy tổ chức phổ biến, quán triệt Chương trình tới các tổ chức đảng và toàn thể cán bộ, đảng viên (tháng 11/2011).
- Ban Cán sự Đảng UBND Thành phố chỉ đạo UBND Thành phố xây dựng kế hoạch và hướng dẫn tổ chức thực hiện Chương trình (tháng 11/20110).

- Các tổ chức Đảng trực thuộc Thành ủy xây dựng kế hoạch từng năm và giai đoạn năm 2011 – 2015, hướng dẫn thực hiện ở các cấp mình (tháng 11 và tháng 12/2011).

- Ban Chỉ đạo Chương trình hướng dẫn các đảng bộ trực thuộc, các sở, ban, ngành, đoàn thể Thành phố tiến hành rà soát các đề án, kế hoạch có liên quan đến “Phát triển văn hóa – xã hội, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực Thủ đô, xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh”; đồng thời khảo sát, nghiên cứu, xây dựng một số đề án, kế hoạch mới nhằm cụ thể hóa nội dung và tổ chức thực hiện chương trình.
* Năm 2011 – 2015: Tiếp tục chỉ đạo thực hiện Chương trình, tổng kết, đánh giá kết quả thực hiện Chương trình toàn khóa.

- Hàng năm, Ban Chỉ đạo Chương trình tham mưu giúp Ban Thường vụ Thành ủy chỉ đạo, hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra các đơn vị tổ chức thực hiện Chương trình.

- Sơ kết đánh giá kết quả thực hiện Chương trình trong năm và dự kiến kế hoạch tiếp tục thực hiện năm sau.

- Tập trung chỉ đạo thực hiện Chương trình; tiến hành tổng kết việc thực hiện Chương trình trong toàn khóa./.
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